CARDUL ELECTRONIC
DE ASIGURARI DE
SANATATE

ghid informativ

CASA NATTIONAL SANKTATE. o v o
3¢ U RO [y
Nume P i b

2. Prenume

3. Cod de asigurat

4. Numar document

5. Data expirarii



C.N.A.S.

CARDUL ELECTRONIC DE ASIGURARI DE SANATATE
C.E.A.S.

Introducerea Cardului electronic de asigurari de sanatate (CEAS) - Cardul de sanatate este a
doua componenta, dupa Prescriptia electronica, care vine sa completeze initiativa CNAS de
a avea o viziune globala asupra serviciilor de sanatate furnizate pacientilor si asiguratilor
din sistemul de asigurari sociale de sanatate.

Cardul electronic de asigurari de sandtate este un document electronic distinct de cardul
european de asigurari sociale de sanatate. El este emis individual pentru persoanele cu
varsta peste 18 ani si este valabil numai pe teritoriul Romaniei reprezentand modalitatea
ca Dumneavoastra sa fiti identificat(a) ca asigurat(a) in sistemul national al asigurarilor
sociale de sanatate, sa primiti servicii si, implicit, sa certificati efectuarea serviciilor primite.

Obiectivele declarate ale cardului de sanatate sunt cresterea calitatii, eficientei si sigurantei
in asistenta medicala !

Cu ajutorul cardului de sanatate, asiguratul se va putea identifica in sistem mai facil,
statusul lui de asigurat fiind prompt anuntat furnizorului de servicii medicale.

Tn acelasi timp, prin interogarea sistemului, prezenta titularului de card este confirmats la
respectivul furnizor iar prin extrapolare se confirma astfel si prestarea unui serviciu catre
asigurat.

O dezvoltare ulterioara a produsului va permite asiguratului sa-si exprime perceptia asupra
calitatii serviciului primit.

Cardul de sanatate va facilita accesul mai rapid si corect al pacientului la serviciile medicale
la care are dreptul datorita calitatii sale de asigurat, de platitor constant al contributiei
pentru sandtate; totodata, va contribui la prevenirea erorilor si a fraudei, va asigura
transparenta n sistem si va oferi o predictibilitate mai buna asupra intregului sistem, a
solicitarilor de servicii atat pe parcursul unei perioade date cat si ca dispersie teritoriala.

Cardul de sanatate ofera garantia controlului online al serviciilor efectuate elimindndu-se
astfel posibilitatea raportarilor si decontarilor de servicii medicale fictive; fondul
asiguradrilor sociale de sanatate va fi astfel utilizat mai judicios, tintit pe nevoile reale ale
asiguratilor. in acest fel se vor oferi mai multe servicii medicale, mai multe medicamente,
tratamente noi, mai eficiente.



Pentru a beneficia de avantajele cardului de asigurat, de serviciile oferite in sistem mai intai
trebuie sa fiti asigurat(3d) si sa platiti constant contributia pentru sanatate, in cuantumul
stabilit de prevederile legale in vigoare, din venitul total.

Cardurile au inscriptionate pe fata numele si prenumele asiguratului, un cod unic de
identificare in sistemul asiguradrilor sociale de sanatate, numarul cardului si data expirarii.
Valabilitatea lor e de 5 ani si vor fi distribuite initial asiguratilor pe mdsura producerii si
personalizarii lor, pe judete si pe fiecare medic de familie in parte. Legislatia prevede ca
fiecare medic de familie sa-si preia, de la Casa judeteana de asigurari de sanatate, cand va
fi programat, intregul lot de carduri aferent listei sale de asigurati si sa-l distribuie pe
parcursul a 3 luni. Dupa aceasta perioada cardurile sunt aduse la Casa de asigurari de
sanatate de care apartine, unde sunt pdstrate pana asiguratii le vor solicita.

Pentru a fi functional, cardul trebuie activat; cand vi se va inmana cardul pentru prima oara
trebuie sa personalizati pinul de acces format din 4 cifre.

Acest cod vi se va cere de fiecare data cand veti solicita si primi servicii medicale.

Retineti-l sau notati-l in asa fel incat sa va fie accesibil doar Dumneavoastra !

Medicul Dumneavoastra de familie este singura persoana care are dreptul si poate sa
inscriptioneze cipul de pe card cu date medicale esentiale pentru sanatatea
Dumneavoastra - grupa sanguina si Rh-ul, bolile cu risc vital si cele cronice de care suferiti
dar si faptul ca sunteti sau doriti sa deveniti donator de organe.

Aceste date vor fi inscriptionate doar in urma exprimarii explicite, in scris a acordului
Dumneavoastra sau, dupa caz a apartinatorului legal sau a imputernicitului legal.
Acordul se va da numai dupa informarea corecta, completa si accesibila ca limbaj facuta
Dumneavoastra de catre medicul de familie, privitoare la diagnosticele, datele medicale
sau alte date care se doresc a fi inscrise pe cipul cardului.

Tn special in situatiile de urgente medico-chirurgicale, lipsa inscriptionarii pe card a unor
date medicale vitale va poate periclita viata. Ganditi-va bine la posibilele riscuri la care va
expuneti inainte de a va exprima dezacordul privitor la inscriptionarea datelor medicale !
Odata exprimat in scris acordul Dumneavoastra, aceste date vor putea fi actualizate de
catre medicul de familie, de fiecare data cand il vizitati. Daca doriti sa schimbati oricare
dintre optiunile exprimate mai sus, va trebui sa va adresati medicului Dumneavoastra de
familie.

Aveti posibilitatea si este recomandat sa solicitati medicului de familie sa va inscriptioneze
pe cip datele de contact a 2 persoane care, la nevoie, pot da relatii despre starea
Dumneavoastra de sanatate, despre bolile de care suferiti, medicatia pe care o luati etc.
Numele, prenumele si un telefon de contact pentru fiecare persoana este suficient.

Pe cip va mai fi inscriptionat, din aceleasi ratiuni medicale si numele, prenumele si un
telefon de contact al medicului Dumneavoastra de familie.



Cardurile sunt oferite gratuit.

Asiguratul va suporta contravaloarea cardului in situatia solicitarii eliberarii unui duplicat ca
urmare a pierderii, furtului sau deteriorarii acestuia, precum si in situatia modificarii
datelor personale de identificare. Furtul sau pierderea cardului se anunta obligator la Casa
de asigurdri de sdnatate de care apartine sau la telverde - 0800800950. in termen de 15 zile
calendaristice de la producerea uneia dintre situatiile de mai sus, titularul sau
reprezentantul legal al acestuia este obligat sa solicite prin intermediul casei de asigurari de
sanatate eliberarea unui nou card national, pe baza unei cereri insotita de dovada platii in
contul Companiei Nationale "Imprimeria Nationala" - S.A. a contravalorii cardului.
Asiguratul va primi un nou card dupa 30 de zile calendaristice de la solicitare.

Pana la eliberarea noului card national, acordarea serviciilor medicale, medicamentelor si
dispozitivelor medicale se realizeaza pe baza unei adeverinte eliberata de casele de
asigurari de sanatate cu o perioada de valabilitate de maxim 30 de zile calendaristice.

Este obligatoriu ca de fiecare data cand mergeti la un furnizor de servicii medicale din
sistemul public de sandtate sa aveti la Dumneavoastra cardul de sanatate dar si un
document de identitate valabil !

Asiguratii (peste 18 ani) au obligatia legala a prezentarii acestui document pentru a
beneficia de servicii medicale.

Tn caz contrar, nu puteti primi servicii medicale platite de Casa Nationald de Asiguréri de
Sanatate; acestea vor fi oferite numai contra cost, cu exceptia urgentelor medico-
chirurgicale, bolilor cu potential endemo-epidemic si cele prevazute in Programul national
de imunizari, monitorizarii evolutiei sarcinii si a lauzei, serviciilor de planificare familiala,
adica tot ce este cuprins in pachetul minimal de servicii medicale, stabilit prin contractul-
cadru.

Cardul de sanatate nu este transmisibil !
Tncercarea de falsificare a sa se pedepseste conform legii !



